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"~ APRESENTAGAQ DO INSTITUTO DE

ez SEGURANCA PUBLICA

O Instituto de Seguranca Publica (ISP), criado pela Lei n° 3.329, de 28 de dezembro
1999, é uma autarquia vinculada diretamente a Secretaria de Estado de Planejamento
e Gestao. Com mais de 20 anos de existéncia, o ISP conta com grande conhecimento
acumulado no desenvolvimento de metodologias de analise de dados relativos a
seguranca publica. Sua missao é produzir informagcoes e disseminar pesquisas e
analises com vistas a influenciar e subsidiar a implementacao de politicas publicas de
segurancga e assegurar a participacao social na construcao dessas politicas.

Etica e transparéncia da informacao sao parte dos valores do Instituto: além de
divulgar os dados relativos a seguranca publica, o ISP realiza analises, projetos e
pesquisas regularmente. As pesquisas visam a subsidiar a gestao de seguranca publica
no estado e o debate publico sobre o tema, com o tratamento cientifico de seus principais
problemas.

O ISP também é o responsavel pela Coordenadoria dos Conselhos Comunitarios de
Seguranca (CCS), canal de participacao social e de comunicacao entre acomunidade e os
representantes das forcas de seguranca estaduais em cada regiao, e pela Coordenadoria
do Sistema de Metas, modelo de gestao voltado para resultados na segurancga publica,
criado em 2009.
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@ Missao

Produzir informacdes e disseminar pesquisas e
analises com vistas a subsidiar a implementacao
de politicas publicas de seguranca e assegurar a
participagao social na construgao dessas politicas.

@® Viséo

Consolidar o ISP como ¢rgao de referéncia na
produgcao de conhecimento e na promocao da
participacao social em seguranca publica.

@® Valores

Compromisso com a ética, alegalidade e amoralidade;
Transparéncia nadivulgagao de dados e metodologias;
Fidelidade as informacdes apuradas;

Cooperacao com todos os o6rgaos de seguranca
publica para a integracao e o desenvolvimento de
politicas publicas;

Efetividade e celeridade no desempenho de suas
atribuicoes;

Exceléncia na producdao e disseminacao do
conhecimento;

Valorizacao dos profissionais de seguranca publica e
da participacao da sociedade civil nessa area;

Desenvolvimento de estudos e proposi¢ao de projetos
inerentes a seguranca publica.
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(/ LOCALIZACAO

Avenida Presidente Vargas, 817, 16° andar —
Centro, Rio de Janeiro.

Telefones:
Chefia de Gabinete:
(21) 2332-9709

Assessoria de Comunicacgéao:
(21) 2332-9690
Ouvidoria: (21) 2332-9700 / (21) 98596-5270

Horario de atendimento do Protocolo:
09h as 17h
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LA COMPROMISSOS ASSUMIDQS PELO ISP

ISP Segl!lranga Pablica

O Instituto de Seguranca Publica tem compromisso pela transparéncia, legalidade e
moralidade. Prezamos pela transparéncia na divulgacao dos dados e suas metodologias e
pela fidelidade das informagdes apuradas. Uma das nossas principais missoes é auxiliar os
orgaos de seguranca publica na integracéo e desenvolvimento de politicas publicas.

O principal objetivo do ISP é produzir informacdes e disseminar pesquisas e analises
para subsidiar a implementacao de politicas publicas e assegurar a participacao social na
construcao dessas politicas.

4

@—J OUVIDORIA E TRANSPARENCIA

O papel da Ouvidoria é fomentar o controle social e a participagao popular por meio do
recebimento, registro e tratamento de manifestacdes do cidadao sobre 0s servicos prestados
a sociedade e a adequada aplicacao de recursos publicos.

A Transparéncia tem por finalidade fomentar o controle social e a participacao popular por
meio da definicao de mecanismos que contribuam para a acessibilidade, clareza e integridade
das informacoes disponibilizadas a sociedade.

e-SIC.RJ

SERVIGO ELETRONICO DE INFORMAGOES AO CIDADAO

Instituto de
Fal.a.BR I S P Seguranca Publica

ouvidoria@isp.rj.gov.br
Telefone da Ouvidoria (2332-9700)

@00

Pessoalmente no Instituto de Seguranca Publica, de segunda a sexta e de 9h as 18h.




Instituto de Seguranga Publica ‘ 8

3. SERVICOS AO CIDADAQ

Chefia de Gabinete

O Gabinete do Instituto de Seguranga Publica tem como sua principal funcao
intermediar as demandas internas e assessorar a Presidéncia em suas relacdes junto a outros
orgaos, entidades publicas e privadas e a sociedade civil. Outras atribuicbes desempenhadas
por esta unidade sao a de planejar, dirigir, coordenar, orientar, acompanhar e avaliar as agoes
e atividades inerentes ao Instituto, visando melhor assessorar a Presidéncia da Autarquia em
sua tomada de decisoes.

%0
‘L‘_.@ . ] ~

Ve P Assessoria de Comunicacéo

I

& A Assessoria de Comunicacao é responsavel pelo posicionamento estratégico
da imagem do Instituto de Seguranca Publica na imprensa. Além de atender demandas
dos jornalistas, a equipe elabora planos de comunicacgao para a divulgacao dos produtos e
administra as redes sociais oficiais do ISP Faz parte também do trabalho da comunicagao a
preparacao de servidores para entrevistas e a confecgao de releases para os jornalistas.

Além disso, a assessoria de comunicacao auxilia no processo de finalizagao dos relatérios
produzidos pelo ISP, cuidando ainda da diagramacao e melhor forma de apresentacao para
0 publico.

o Coordenadoria dos Conselhos Comunitarios de Seguranca (CCS)
@)

s Conselhos Comunitarios de Seguranca (CCS), criados em 1999, sdo canais de
comunicacao entre a sociedade civil e as Secretarias de Estado de Policia Civil e de Policia
Militar, atuando como colaboradores voluntarios, nao remunerados e compromissados com a
reducao da violéncia, da criminalidade e com a busca da paz social.

Em 2004, com apenas 18 Conselhos em atividade, o Instituto de Seguranca Publica passou a
coordenar as acoes que levaram a institucionalizacao, avanco e consolidagao dos CCS, para
isso, criou a Coordenadoria dos Conselhos Comunitarios de Segurancga, que € responsavel
pela implementacao e acompanhamento desses Conselhos.

Ressalte-se que compete ao ISP a implementacao e o acompanhamento das atividades dos
CCS, a promocao de capacitagao aos novos integrantes os Conselhos, o fomento de maior
integracao entre os CCS e as Secretaria de Estado de Policia Civil e de Policia Militar.
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/\/| Coordenadoria de Estatistica

A Coordenadoria de Estatistica (ESTAT) é responsavel por centralizar, consolidar
e publicar, dentro dos prazos e formatos pré-estabelecidos por legislacao especifica, as
estatisticas criminais de seguranca publica do estado do Rio de Janeiro. Realiza também
a atualizacéao diaria do portal de analise criminal do Instituto de Seguranca Publica (Portal
ISPGeo), bem como a atualizagao mensal das bases publicas do ISP

A Coordenadoria produz relatérios, estudos e painéis tematicos (de circulagao restrita ou
publica), além de dar suporte técnico aos trabalhos dos outros setores do ISP e dos demais
orgaos do governo estadual, notadamente das Secretarias de Estado de Policia Civil e de
Policia Militar, bem como solicitacdes advindas de entes federais e municipais. A ESTAT
também é responsavel pelo atendimento dos pedidos de dados externos, de acordo com as
normas da Lei de Acesso a Informacéao (LAI).

Em parceria com a Secretaria de Estado de Saude (SES), por meio do Nucleo de Qualificagao
de Mortes por Causas Externas Indeterminadas (NUQUALI), a Coordenadoria de Estatistica
realiza diversos cruzamentos de dados da segurancga e da salde, para que seja possivel a
qualificacao das mortes ocorridas por causas externas no estado do Rio de Janeiro, assim
subsidiando as estatisticas oficiais do Ministério da Saude.

Cabe a Coordenadoria, mensalmente, a alimentagcao e a conferéncia de dados sobre
criminalidade e seguranca publica junto ao governo federal, por meio do Sistema Nacional
de Estatisticas de Seguranca Publica e Justica Criminal (SINESPJC), ocupando o cargo de
Gestor de Estatistica do estado do Rio de Janeiro junto a Secretaria Nacional de Seguranca
Publica, do Ministério da Justica e Seguranca Publica (SENASP/MJSP).

ﬁ. Coordenadoria de Projetos

A Coordenadoria de Projetos é uma equipe multidisciplinar que esta diretamente
ligada a Diretora-Presidente do ISP como um setor de assessoramento, dividindo agoes entre
atividades fim e atividades meio.

Obijetivando realizar entregas constantes de produtos para as policias e para a populacao
ou, ainda, visando adotar acdes que propiciem reafirmar a imagem institucional, as principais
premissas do setor sao: acompanhamento de cenario e dos atores no campo da seguranca
e politicas publicas para, de forma antecipada, propor ou entregar produtos relevantes;
realizacao de acdes com foco na captagao de recursos de parceiros externos (financeiros
ou base de dados) para desenvolvimento de estudos; elaboracdo de conteddos (painéis,
aplicagcbes e outros) que possam subsidiar as atividades dos 6rgaos de seguranca ou dos
gestores estaduais interessados; difusao das acdes realizadas pelo ISP com foco na criacao
de uma rede colaborativa e de boas praticas; realizacao de estudos e pesquisas direcionados
a tematica da seguranca publica (Revista Eletronica Cadernos de Seguranca Publica, Dossié
e Texto para Discussao); elaboragéao de capacitagbes especializadas para policiais; apoio as
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policias na criagao de cultura de mapeamento de acoes, uso de evidéncias e coleta de dados;
fomento ao uso qualificado de dados e informacgbes através de evidéncias; estruturacao e
acompanhamento do Planejamento Estratégico e do Planejamento Anual do ISP que sao
instrumentos importantes para subsidiar a construcao do Plano Plurianual do érgéo.

[ )
Coordenadoria do Sistema de Metas
()

sim s A Coordenadoria do Sistema de Metas (SIM) é responsavel pelo acompanhamento
do Sistema de Definicao e Gerenciamento de Metas para os Indicadores Estratégicos de
Criminalidade do Estado do Rio de Janeiro, um modelo de gestao voltado para resultados na
Seguranca Publica.

O Sistema de Metas tem como objetivos introduzir uma cultura de gestao nas forgas de
segurancga do estado, reforcar aintegracao entre a Secretaria de Estado de Policia Civil (SEPOL)
e a Secretaria de Estado de Policia Militar (SEPM) e reduzir crimes, mais especificamente a
Letalidade Violenta (homicidio doloso, morte por intervencéo de agente do Estado, latrocinio
e lesao corporal seguida de morte), o Roubo de Veiculo, o Roubo de Rua (roubo a transeunte,
roubo em coletivo e roubo de aparelho celular) e o Roubo de Carga, que sao os Indicadores
Estratégicos de Criminalidade (IEC).

Diretoria Administrativo-Financeira (DAF.A)

flle

A Diretoria Administrativo-Financeira compete providenciar as medidas que tém

por objetivo apoiar o desempenho do Instituto de Seguranca Publica em suas atividades
finalisticas, promovendo a gestao de recursos humanos; a organizacao e manutencao das
dependéncias e dos bens patrimoniais; a aquisicao de itens de consumo; a formalizacao e
acompanhamento de contratos de servicos; o planejamento, execucao e prestacao de contas
orgamentaria e financeira; praticando os atos em consonancia com as orientagdes e normas
pertinentes em vigor direcionadas aos orgaos integrantes da Administracao Publica do Estado
do Rio de Janeiro.
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