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APRESENTAÇÃO 

 
O presente Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação tem como objetivo atender 

as necessidades de tecnologia da informação e comunicação do Instituto de Segurança Pública, 

alinhadas aos seus objetivos estratégicos e aos do Governo do Estado, visando apresentar as 

diretrizes e orientações necessárias à definição de processos, indicadores, métodos e controles 

para a condução dos projetos e serviços de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC). 
 

Nesse sentido, ele auxiliará na priorização e otimização da aplicação dos recursos tecnológicos, 

bem como na definição de políticas de uso da tecnologia da informação do órgão, alcançando 

os objetivos institucionais. É composto, em linhas gerais, por princípios e diretrizes, por referencial 

estratégico de TIC, inventários de necessidades, plano de ações e metas, de gestão de riscos ao 

cumprimento de suas definições. Sua fundamentação e estrutura encontra-se no ANEXO C, da 

PORTARIA PRODERJ nº 825, de 26 de fevereiro de 2021. 

 
 

INTRODUÇÃO 
 

O Instituto de Segurança Pública (ISP), criado pela Lei nº 3.329, de 28 de DezeMBro 1999, é uma 

autarquia vinculada diretamente à Vice-Governadoria do Estado. Com 20 anos de existência, o ISP 

conta com grande conhecimento acumulado no desenvolvimento de metodologias de análise de 

dados relativos à Segurança Pública. Sua missão é produzir informações e disseminar pesquisas e 

análises com vistas a influenciar e subsidiar a implementação de políticas públicas de segurança e 

assegurar a participação social na construção dessas políticas. 

 

Ética e transparência da informação são parte dos valores do Instituto: além de divulgar os dados 

relativos à segurança pública, o ISP realiza análises, projetos e pesquisas regularmente. As 

pesquisas visam a subsidiar a gestão de segurança pública no estado e o debate público sobre o 

tema, com o tratamento científico de seus principais problemas. 

 

O ISP taMBém é o responsável pela Coordenadoria dos Conselhos Comunitários de Segurança, 

canal de participação social e de comunicação entre a comunidade e os representantes das forças 

de segurança estaduais em cada região, na busca comum pela redução da violência. 

 
 

METODOLOGIA 
 

O uso do Planejamento Estratégico do Instituto de Segurança Pública, onde a Assessoria de 

Informática participou de todas as reuniões de alinhamento e perspectivas futuras, dialogando 

com todos os setores, será a ferramenta para nortear as ações do PEDTIC, pois possui uma visão 

completa das ações a serem desenvolvidas pelas áreas correlatas a TI do Instituto. 
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PRINCÍPIOS E DIRETRIZES 
 

MISSÃO 

 

Produzir informações e disseminar pesquisas e análises com vistas a subsidiar a implementação 

de políticas públicas de segurança e assegurar a participação social na construção dessas 

políticas. 

 

 

VISÃO 

 

Consolidar o ISP como órgão de referência na produção de conhecimento e na promoção da 

participação social em segurança pública. 

 

 

VALORES 

 

• Compromisso com a ética, a legalidade e a moralidade; 

• Transparência na divulgação de dados e metodologias;  

• Fidelidade às informações apuradas; 

• Cooperação com todos os órgãos de segurança pública para a integração e o 

desenvolvimento de políticas públicas; 

• Efetividade e celeridade no desempenho de suas atribuições; Excelência na produção e 

disseminação do conhecimento; 

• Valorização dos profissionais de segurança pública e da participação da sociedade civil 

nessa  área; 

• Desenvolvimento de estudos e proposição de projetos inerentes à segurança pública. 
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1. DOS DIRECIONADORES DO ISP 
 

1.1. Plano Plurianual – PPA 
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1.2. Estrutura Organizacional 
 

A seguir a estrutura organizacional Do Instituto de Segurança Pública. Com relação à Assessoria de Informática, o setor é composto por dois servidores e 

vinculado à Presidência. 
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1.3. Objetivos Estratégicos de Tecnologia da Informação e Comunicação – OETIC 
 

Visão Geral dos Objetivos Estratégicos de Tecnologia da 
Informação e Comunicação - OETIC 

OETIC Descrição Detalhamento Alinhamento ao PPA 

OETIC1 
Atualizar e licenciar o software 
ARCGIS. 

Torna-se necessária a atualização da aplicação 
de forma anual para sua plena utilização 

Ação 4677 
SEI-120239/000250/2021 

OETIC2 
Aquisição de Servidores de 
aplicação e de banco de dados 

Necessária aquisição de dois servidores a fim 
de suprir a necessidade de processamento e 
armazenamento dos projetos em andamento e 
futuros 

Ação 4677 
SEI-150166/000385/2023 

OETIC3 
Aquisição de equipamentos 
switches de rede 

Renovação dos componentes de rede através 
da aquisição de switches para reestruturação 
da rede lógica de dados 

Ação 4677 
SEI-150166/000239/2023 

OETIC4 
Estação de trabalho indicada 
para o geoprocessamento 

Estações de trabalho do tipo 
“Workstation”com dois monitores cada, com 
maior capacidade de processamento e 
desempenho gráfico superior para atender às 
necessidades do setor de Geoprocessamento 
do ISP 

Ação 4677 
SEI-150166/000239/2023 

OETIC5 Discos Rígidos Para Servidor 
Aquisição de discos rígidos para substituição 
dos existente nos servidores em uso no ISP, em 
razão da degradação natural pelo uso 

Ação 4677 
SEI-150166/000240/2023 

OETIC6 
Unidades de Memória RAM 
para Servidores 

Aquisição de componentes de informática para 
melhoria do desempenho (upgrade) de 
servidores de dados e aplicação, atualmente 
em uso nas dependências do ISP 

Ação 4677 
SEI-150166/000242/2023 

OETIC7 
Solução de antivirus para 
servidores e estações de 
trabalho 

Contratação de solução para a prevenção de 
incidentes de segurança no que se refere a 
contaminação de arquivos e da rede de dados 
do órgão por softwares mal-intencionados 

Ação 4677 
SEI-150166/000388/2023 

OETIC8 

Aplicativos de edição de texto, 
planilhas e apresentações com 
opção de armazenamento em 
nuvem 

Necessária contratação de licenciamento do 
pacote Office básico (Word, Excel, 
Powerpoint), com opção de armazenamento 
em nuvem 

Ação 4677 
SEI-150166/000386/2023 

OETIC9 
Equipamento Para 
Armazenamento De Dados 

Aquisição de dispositivo de armazenamento a 
fim de assegurar a preservação de dados com 
maior confiabilidade e compartilhamento de 
pastas na rede 

Ação 4677 
SEI-150166/000241/2023 

OETIC10 
Disco rígido M.2 NVMe para 
estações de trabalho 

Aquisição de componentes de informática para 
as estações de trabalho, em especial aquelas 
utilizadas pelos setores mais técnicos do órgão, 
que tem alta demanda de processamento e 
desempenho 

Ação 4677 
SEI-150166/000412/2023 
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Visão Geral dos Objetivos Estratégicos de Tecnologia da 
Informação e Comunicação - OETIC 

OETIC Descrição Detalhamento Alinhamento ao PPA 

OETIC11 
Unidades De Memórias DDR 4, 
16 GB 

Aquisição de componentes de informática para 
as estações de trabalho, em especial aquelas 
utilizadas pelos setores técnicos, que tem alta 
demanda de processamento e desempenho 

Ação 4677 
SEI-150166/000413/2023 

OETIC12 Equipamento nobreak 
Nobreak a ser utilizado na sala técnica para 
suportar novos servidores 

Ação 4677 
SEI-150166/000243/2023 

OETIC13 
Estação de trabalho indicada 
para as áreas técnicas 

Renovação do parque tecnológico de estações 
de trabalho do ISP, em especial pela crescente 
demanda de processamento nas áreas técnicas 
do órgão 

Ação 4677 
SEI-150166/000238/2023 

OETIC14 Monitor 23 polegadas Tela adicional para as áreas técnicas do ISP 
Ação 4677 
SEI-150166/000387/2023 

OETIC15 Software ShinyApps 
Software necessário para execução das rotinas 
da Coordenadoria de Estatística 

Ação 4677 

OETIC16 
Sistema Operacional para 
máquinas virtuais 

Sistema operacional Windows Server 
necessário para instalação de máquians 
virtuais em servidores físicos 

Ação 4677 

OETIC17 
Renovação Software Suite 
Adobe 2023-2024 

Contratação da solução para elaboração de 
materiais digitais em redes sociais e imprensa 
em geral, bem como para confecção de 
manuais e dossiês 

Ação 4677 

OETIC18 Sistema de conexão Wi-fi 
Aquisição de conjunto de equipamentos para 
rede wi-fi para uso nas dependências do ISP 

Ação 4677 
SEI-150166/000433/2023 

OETIC19 

Manutenção e aquisição de 
equipamentos e contratação de 
serviços relacionados à TIC para 
continuidade das atividades do 
órgão 

Previsão para eventual necessidade de 
contratação durante a vigência do PEDTIC a fim 
de que as atividades do ISP não sejam 
prejudicadas 

Ação 4677 

OETIC20 

Contratação de hospedagem de 
servidor Linux no PRODERJ para 
o ISPDados, sistema de 
divulgação de dados abertas 
relacionados à Segurança 
Pública 

Oferecer informação acessível e transparente 
por meio de arquivos e painéis que subsidiam 
estudos e políticas públicas, disponível ao 
cidadão, veículos de imprensa, órgãos da 
segurança pública e outros interessados; 

Atender pedidos de dados específicos através 
de formulário digital (serviço de balcão – RJ 
Digital). 

Ação 4677 
SEI-150166/000408/2023 
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1.4. Aplicação Da Análise SWOT/Matriz FOFA 
 

 
FORÇAS FRAQUEZAS 

Alta capacidade de resolução de 
problemas 

Crescente demanda 

Apoio Institucional Recursos financeiros limitados 

Planejamento Estratégico Degradação do parque tecnológico 

Dedicação Profissional Equipe de TI reduzida 

 
OPORTUNIDADES AMEAÇAS 

Apoio do PRODERJ, DETRAN, CICC, SEPM, 
DGTIT/SEPOL 

Situação econômica do estado 

Usufruir do capital intelectual dos 
servidores de outros órgãos que atuam 

na área de TIC 

Indisponibilidade orçamentária específica 
para a área de TIC 

Participação em eventos e capacitações 
oferecidos pelos órgãos do estado 

Procedimento complexo para aquisição de 
bens e contratação de serviços de pequeno 

valor 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

A
M

B
IE

N
TE

 IN
TE

R
N

O
 

A
M

B
IE

N
TE

 E
X

TE
R

N
O

 



 

14 

 

2. DA PREPARAÇÃO 

 

2.1. Cronograma de Trabalho para elaboração do PEDTIC 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2. Equipe de Elaboração do PEDTIC 2024 

 

Nome Setor/Órgão Responsabilidade 

Andre Andrade ASSINF Assessor/NSTIC 

Jonathan Lima ASSINF Assessor 
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3. AVALIAÇÃO DO PEDTIC ANTERIOR 

 

3.1. Monitoramento do PEDTIC anterior 

 

O Último Plano Diretor de Tecnologia da Informação do ISP foi elaborado no ano de 2022 com efetividade 
para 2023. Verifica-se que parte das metas foi atingida na sua totalidade ou parcialmente, em especial: 

 
 

✓ Aquisição de nobreak para equipamentos da sala técnica (OETIC2, PEDTIC 2023); 

✓ Contratação de serviços de outsourcing de impressão (OETIC5, PEDTIC 2023); 

✓ Adquirir equipamento redundante para armazenamento de dados (OETIC6, PEDTIC 2023); 

✓ Adquirir componentes de informática para melhoria do desempenho (upgrade) de estações de 

trabalho em uso nas dependências do ISP (OETIC7, PEDTIC 2023); 

✓ Renovação de plataforma de softwares destinados à edição de imagens e vídeos (OETIC9, PEDTIC 

2023); 

✓ Oferecer orientação aos usuários sobre segurança da informação (OETIC11, PEDTIC 2023). 

 

 

Algumas metas não puderam ser cumpridas, nem pacialmente, nem na sua totalidade, em especial pela 

limitação orçamentária e de ordem técnica: 

 

 

✓ Aquisição de discos rígidos para servidores (OETIC1, PEDTIC 2023); 

✓ Reestruturação da rede de dados (OETIC3, PEDTIC 2023); 

✓ Aquisição de solução de antivirus para servidores e estações de trabalho (OETIC4, PEDTIC 2023); 

✓ Substituição parcial das estações de trabalho (OETIC8, PEDTIC 2023) 

✓ Atualização e licenciamento do software ArcGis, utilizado pelos órgãos de segurança pública e 

entidades conveniadas, o qual possibilita fazer acompanhamento e monitoramento 

georreferenciado de áreas de interesse para a segurança pública (OETIC10, PEDTIC 2023); 

✓ Contratação de plataforma que comporte videoconferência, armazenamento em nuvem e 

softwares para elaboração de textos, planilhas e apresentações – pacote Office (OETIC12, PEDTIC 

2023).
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Entretanto, foram planejadas para o ano de 2023 ações que buscam resgatar algumas das metas indicadas no PEDTIC 2022. 

 
 

  

Governo do Estado do Rio de Janeiro   

    

Execução Orçamentária 2022 (Dotação / Contido / Contig. / Emp. / Liq / Pago)    

    

Unidade Orçamentária Unidade 
Gestora 

PTRes PT Descricao Dotação 
Inicial 

Dotação 
Atualizada 

Crédito 
Contido 

Conting - Ato 
Administra 

Despesas 
Empenhadas 

Despesas 
Liquidadas 

Despesas 
Liquidadas a 

Pagar 

Despesas 
Orçamentárias 

Pagas 

14320 - Instituto de 
Segurança Pública - 
RIOSEGURANÇA - ISP 

  06.181. 0457. 4634 COORDENAÇÃO 
DOS CONSELHOS 
COMUNITÁRIOS 
DE SEGURANÇA - 
CCS 

R$ 55.000,00 R$ 62.857,40   R$ 50.000,00 R$ 10.101,40 R$ 10.101,40   R$ 10.101,40 

    06.181. 0478. 4635 ELABORAÇÃO E 
DISSEMINAÇÃO DE 
ANÁLISES E 
CONHECIMENTO 
SOBRE 
SEGURANÇA 
PÚBLICA ERJ 

R$ 51.000,00 R$ 43.128,87 R$ 0,14 R$ 41.200,00 R$ 1.926,80 R$ 1.926,80   R$ 1.926,80 

  263200 - 
RIOSEGURANÇA 

R$ 4.264,00               

    R$ 5.000,00 R$ 14.671,40     R$ 14.671,40 R$ 14.671,40   R$ 14.671,40 

    06.181. 0478. 4676 FORMAÇÃO E 
QUALIFICAÇÃO DE 
SERVIDORES E DA 
SOCIEDADE CIVIL 

                

    06.181. 0478. 4677 MODERNIZAÇÃO 
DE TECNOLOGIA 
DA INFORMAÇÃO 
E 
GERENCIAMENTO 
DE DADOS 

R$ 5.000,00 R$ 18.656,16     R$ 18.656,16 R$ 18.656,16   R$ 18.656,16 

    R$ 5.000,00               

    06.181. 0478. 8197 GESTÃO DO 
SISTEMA 
INTEGRADO DE 
METAS  

R$ 0,00 R$ 689,09     R$ 689,09 R$ 689,09   R$ 689,09 

403200 - PRODERJ 06.181. 0478. 4635 Elaboração e 
Disseminação de 
Análises e 
Conhecimento 
sobre Segurança 
Pública ERJ 

        R$ 2.756,00 R$ 2.756,00 R$ 137,04 R$ 2.618,96 
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3.2. Panorama Geral da Avaliação 

 

3.2.1. Categorização dos Tipos de Ações 
 

 

Nos gráficos abaixo, comparam-se os Tipos de Ações do PEDTIC 2023 e deste PEDTIC 2024: 
 

  
 

 

3.2.2. Status das Metas de TIC 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

55%

8%

37%

Tipos de Ações PEDTIC 2023

Orçamentárias Não Orçamentárias Contínua

80%

20%

Tipos de Ações PEDTIC 2024

Orçamentárias Não Orçamentárias Contínua

50%

17%

33%

Status das Ações PEDTIC 2023

Concluídas Em Andamento Não Iniciadas

76%

24%

Status das Ações PEDTIC 2024

Concluídas Em Andamento Não Iniciadas
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4. DO PLANEJAMENTO 

 

4.1. Levantamento de prioridades 

 

Levantamento de Prioridades 

Objetivos 
Estratégicos 

ID 
Prioridade 

Produto G U T 
Grau de 

Priorização 
(GUT) 

OETIC7 1 
Contratação de solução de antivirus para servidores e 
estações de trabalho 

5 5 5 125 

OETIC1 2 Atualizar e licenciar o software ARCGIS. 4 5 4 80 

OETIC20 3 
Contratação de hospedagem de servidor Linux no 
PRODERJ para o ISPDados, sistema de divulgação de 
dados abertas relacionados à Segurança Pública 

4 4 5 80 

OETIC3 4 Aquisição de equipamentos switches de rede 4 4 5 80 

OETIC4 5 
Aquisição de estações de trabalho para o 
geoprocessamento 

4 4 4 64 

OETIC8 6 
Contratação de Aplicativos de edição de texto, planilhas 
e apresentações com armazenamento em nuvem 

4 4 4 64 

OETIC17 7 Renovação de Software Suite Adobe 2023-2024 4 3 5 60 

OETIC2 8 
Aquisição de Servidores de aplicação e de banco de 
dados 

4 4 3 48 

OETIC12 9 Aquisição de quipamento nobreak 4 4 3 48 

OETIC9 10 
Aqusição de equipamento para armazenamento de 
dados 

4 4 3 48 

OETIC16 11 
Aquisição de licença de Sistema Operacional para 
máquinas virtuais 

4 4 3 48 

OETIC15 12 Contratação de software ShinyApps 3 4 3 36 

OETIC5 13 Aquisição de Discos Rígidos Para Servidor 3 3 4 36 

OETIC13 14 
Aquisição de estações de trabalho indicada para as áreas 
técnicas 

3 3 3 27 

OETIC6 15 Aquisição de Unidades de Memória RAM para Servidores 3 3 3 27 

OETIC10 16 
Aquisição de discos rígidos M.2 NVMe para estações de 
trabalho 

3 3 3 27 

OETIC11 17 Aquisição de unidades de memórias RAM DDR 4, 16 GB 3 3 3 27 

OETIC14 18 Aqusiição de monitor 23 polegadas extra 2 2 2 8 

OETIC18 19 Aquisição de sistema de conexão Wi-fi 2 2 2 8 

OETIC19 20 
Manutenção e aquisição de equipamentos e contratação 
de serviços relacionados à TIC para continuidade das 
atividades do órgão 

1 1 1 1 
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Sobre a Matriz GUT 
 
Ferramenta de priorização baseada em três critérios: gravidade, urgência e tendência. Para cada um desses 
critérios é atribuída uma nota — de 1 a 5 — e, ao final, esses valores são multiplicados, resultando na 
pontuação da GUT. 
 
Gravidade – mede o impacto que o projeto poderá causar na organização caso não seja realizado em 
tempo hábil. Os níveis de gravidade são: 
 
1 - Sem gravidade 
2 - Pouco grave 
3 - Grave 
4 - Muito grave 
5 - Extremamente grave 
 
Urgência – leva em consideração o prazo disponível para realizar o projeto. Os níveis de urgência são: 
 
1 - Sem urgência 
2 - Pouco urgente 
3 - Urgente 
4 - Muito urgente 
5 - Extremamente urgente 
 
Tendência – avalia a probabilidade de crescimento do problema com o decurso do tempo. Os níveis de 
tendência são: 
 
1 - Sem tendência de piorar 
2 - Piorar em longo prazo 
3 - Piorar em médio prazo 
4 - Piorar em curto prazo 
5 - Agravar rápido
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4.2. Relatório Sintético de Gestão 

 

Alinhamento Estratégico Prioridades Produto Operacional Informações 

PPA 
Prog/Ação 

Valor 
Estimado 

(R$) 

ID 
Prioridade 

Grau Descrição Status Descrição Área 
Responsável 

Meta 
Status 

da 
Meta 

Processo SEI ID PAC (2024) Executado 
(%) 

Conclusão Tipo de 
Iniciativa 

4
6

7
7 

22.000,00 1 125 

So
lu

çã
o

 d
e 

an
ti

vi
ru

s 
p

ar
a 

se
rv

id
o

re
s 

e 
es

ta
çõ

es
 d

e 
tr

ab
al

h
o

 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Prevenir 
incidentes de 
segurança e 

perda de 
dados  

N
ão

 
in

ic
ia

d
o

 

150166/000388/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

30.000,00 2 80 

A
q

u
is

iç
ão

 d
e 

eq
u

ip
am

en
to

s 
sw

it
ch

es
 d

e 
re

d
e 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Renovação e 
reestruturação 
da rede lógica 

de dados N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000244/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7

  

350.000,00 3 80 

A
tu

al
iz

ar
 e

 
lic

en
ci

ar
 

so
ft

w
ar

e 
A

R
C

G
IS

 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/COOPROJ 
Modernizar 
plataforma 

ARCGIS 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

120239/000250/2021  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

76.000,00 4 64 

A
q

u
is

iç
ão

 d
e 

es
ta

çã
o

 d
e 

tr
ab

al
h

o
 in

d
ic

ad
a 

p
ar

a 
o

 
ge

o
p

ro
ce

ss
am

en
to

 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Oferecer 
maior 

desempenho 
gráfico para o 

setor de 
Geoprocessa-
mento do ISP 

N
ão

 in
ic

ia
d

o
 

150166/000239/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

126.000,00 5 64 

A
p

lic
at

iv
o

s 
d

e 
ed

iç
ão

 d
e 

te
xt

o
, 

p
la

n
ilh

as
 e

 
ap

re
se

n
ta

çõ
es

 
co

m
 o

p
çã

o
 d

e 
ar

m
az

en
am

en
to

 e
m

 n
u

ve
m

 

Inserida 
Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Licenciamento 
do pacote 

Office básico 
para 

desempenho 
das atividades 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000386/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

5.000,00 6 60 

R
en

o
va

çã
o

 
So

ft
w

ar
e 

Su
it

e 
A

d
o

b
e 

Inserida 
Processo 

não iniciado 
DAF.A/ASSCOM 

Elaboração de 
material 
digital e 
gráfico N

ão
 in

ic
ia

d
o

 

Não há  0% Jul/24 Orç 
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4
6

7
7 

150.000,00 7 48 

A
q

u
is

iç
ão

 d
e 

Se
rv

id
o

re
s 

d
e 

ap
lic

aç
ão

 e
 d

e 
b

an
co

 d
e 

d
ad

o
s 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Suprir 
necessidades 
de projetos 

em 
andamento e 

futuros 

N
ão

 in
ic

ia
d

o
 

150166/000385/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

21.600,00 8 48 

Eq
u

ip
am

en
t

o
 P

ar
a 

A
rm

az
en

a-
m

en
to

 d
e 

D
ad

o
s 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Guarda e 
backup de 
arquivos 
digitais N

ão
 in

ic
ia

d
o

 

150166/000241/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

28.000,00 9 48 

Si
st

em
a 

O
p

er
ac

io
n

al
 p

ar
a 

m
áq

u
in

as
 v

ir
tu

ai
s 

Inserida 
Processo 

não iniciado 
DAF.A/ASSINF 

Sistema 
operacional 
necessário 

para 
instalação de 

máquians 
virtuais em 
servidores 

físicos 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

Não há  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

3.000,00 10 48 

Eq
u

ip
am

en
to

 
n

o
b

re
ak

 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Nobreak para 
sala técnica 
ara novos 
servidores N

ão
 in

ic
ia

d
a 

150166/000243/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

45.000,00 11 36 

D
is

co
s 

R
íg

id
o

s 
P

ar
a 

Se
rv

id
o

r 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Aquisição de 
discos rígidos 

para 
substituição 

dos existente 
em razão da 
degradação 

natural 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000240/2023  0% Mai/24 Orç 

4
6

7
7 

22.000,00 12 36 

So
ft

w
ar

e 
Sh

in
yA

p
p

s 

Inserida 
Processo 

não iniciado 
COOESTAT/ 

ASSINF 

Software 
necessário 

para execução 
das rotinas da 
Coordenadoria 
de Estatísticas 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

Não há  0% Mai/24 Orç. 

4
6

7
7 

8.400,00 13 27 

U
n

id
ad

es
 d

e 
M

em
ó

ri
a 

R
A

M
 p

ar
a 

Se
rv

id
o

re
s 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Melhoria do 
desempenho 
(upgrade) de 
servidores de 

dados e 
aplicação, 

atualmente 
em uso nas 

dependências 
do ISP 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000242/2023  0% Mai/24 Orç. 
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4
6

7
7 

7.500,00 14 27 

D
is

co
 r

íg
id

o
 M

.2
 

N
V

M
e 

p
ar

a 
es

ta
çõ

es
 d

e 
tr

ab
al

h
o

 

Inserida 
Processo 

não iniciado 
DAF.A/ASSINF 

Upgrade nas 
estações de 
trabalho dos 

setores 
técnicos pela 
alta demanda 

de 
desempenho 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000412/2023  0% Mai/24 Orç. 

4
6

7
7 

7.500,00 15 27 

U
n

id
ad

es
 D

e 
M

em
ó

ri
as

 D
D

R
 4

, 1
6

 
G

B
 

Inserida 
Processo 

não iniciado 
DAF.A/ASSINF 

Upgrade nas 
estações de 
trabalho dos 

setores 
técnicos pela 
alta demanda 

de 
desempenho 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000413/2023  0% Mai/24 Orç. 

4
6

7
7 

225.000,00 16 27 

Es
ta

çã
o

 d
e 

tr
ab

al
h

o
 

in
d

ic
ad

a 
p

ar
a 

as
 

ár
ea

s 
té

cn
ic

as
 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Upgrade nas 
estações de 
trabalho dos 

setores 
técnicos pela 
alta demanda 

de 
desempenho 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000238/2023  0% Mai/24 Orç. 

4
6

7
7 

225.000,00 17 8 

Te
la

 a
d

ic
io

n
al

 
p

ar
a 

ár
ea

s 
té

cn
ic

as
 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

DAF.A/ASSINF 

Tela adicional 
para áreas 

técnicas para 
melhorar a 

qualidade do 
trabalho 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000387/2023  0% Mai/24 Orç. 

4
6

7
7 

1.600,00 18 8 

Si
st

em
a 

d
e 

co
n

ex
ão

 W
i-

fi
 

Inserida 
Processo 

não iniciado 
DAF.A/ASSINF 

Disponibilizar 
rede wi-fi 
estável e 

segura nas 
dependências 

do ISP 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000433/2023  0% Mai/24 Orç. 

4
6

7
7 Não 

disponível 
19 1 

M
an

u
te

n
çã

o
 e

 a
q

u
is

iç
ão

 d
e 

eq
u

ip
am

en
to

s 
e 

co
n

tr
at

aç
ão

 d
e 

se
rv

iç
o

s 
re

la
ci

o
n

ad
o

s 
à 

TI
C

 p
ar

a 
co

n
ti

n
u

id
ad

e 
d

as
 a

ti
vi

d
ad

es
 

d
o

 ó
rg

ão
 

Inserida 
Processo 

não iniciado 
DAF.A/ASSINF 

Manutenção e 
aquisição de 

equipamentos 
e contratação 

de serviços 
relacionados à 

TIC para 
continuidade 
das atividades 

do órgão 
N

ão
 in

ic
ia

d
a 

Não há  0% Dez/24 Orç. 
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4
6

7
7 

14.000,00 20 80 

C
o

n
tr

at
aç

ão
 d

e 
h

o
sp

ed
ag

em
 d

e 
se

rv
id

o
r 

Li
n

u
x 

n
o

 P
R

O
D

ER
J 

p
ar

a 
o

 IS
P

D
ad

o
s 

Inserida 

Processo 
iniciado 

Aguardando 
orçamento 

COOESTAT/ 

ASSINF 

Oferecer 
informação 
por meio de 
arquivos e 
painéis ao 
cidadão e 

outros 
interessados; 

atender 
pedidos de 

dados 
específicos 

N
ão

 in
ic

ia
d

a 

150166/000408/2023  30% Mar/24 Orç. 
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4.3. Plano de Gestão de Pessoas e Cargos 

 
QUANTITATIVO DE CARGOS 

 

Denominação do Cargo Regime 
Nº de vagas 
existentes 

Nº de 
ocupantes 

Presidente (PR-1) Cargo em comissão 1 1 

Vice-Presidente (VP-1) Cargo em comissão 1 1 

Auditor (DAS-8) Cargo em comissão 1 0 

Assessor-Chefe (VP-2) Cargo em comissão 4 4 

Assessor-Especial (VP-2) Cargo em comissão 4 4 

Assessor-Especial (VP-2) Cargo em comissão 1 1 

Diretor (VP-1) Cargo em comissão 1 1 

Assessor (DAS-7) Cargo em comissão 4 3 

Assessor (DAS-8) Cargo em comissão 6 6 

Assistente II (DAI-6) Cargo em comissão 27 20 

Assistente (DAS-6) Cargo em comissão 2 2 

Gerente (DAS-8) Cargo em comissão 13 13 

Assessor-Chefe (DAS-8) Cargo em comissão 1 1 

Superintendente Cargo em comissão 1 0 

Total de Cargos na Estrutura  67 57 

 
 

QUANTITATIVOS DE CARGOS DA ASSESSORIA DE INFORMÁTICA 

 

Cargo * Função 
Quantidade 

ocupada 
Quantidade 
a contratar 

Assessor-chefe Gestor de TI 1 0 

Gerente de Infraestrutura e 
Suporte 

Gestão de Tecnologia da 
Informação 

1 0 

Gerente de Sistemas Gestor de Sistemas 0 1 

*conforme PORTARIA ISP SEI Nº 148 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2023, artigos 11 a 13, publicada em 
26/12/2023 no Diário Oficial do Estado do Rio de Janeiro. 
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PLANO DE GESTÃO DE PESSOAS 

 

Capacitação Nº de participantes Custo estimado 

Arquitetura e Gestão de Redes 2 4.000,00 

Tecnologias e Práticas em Segurança da 
Informação 

2 9.000,00 

Noções sobre a Lei Geral de Proteção de 
Dados 

57 Gratuito 

Anonimização de Dados 4 3.000,00 

Introdução à Cloud Computing 2 2.000,00 

Administração de sistemas RedHat 2 4.000,00 

Noções de Segurança da Informação no 
Ambiente de Trabalho 

57 Gratuito 

Boas práticas na Guarda de Dados 

e Cópias de Segurança 
2 3.000,00 
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4.4. Inventário de Recursos de TIC 

 
H

A
R

D
W

A
R

E 

Ativo Descrição Qtd 

ACCESS POINT Access point sem fio 10/100 MB - b/g/n 2 

ROTEADOR WI-FI Roteador sem fio 10/100 MB - b/g/n 1 

ROTEADOR WI-FI Roteador sem fio 10/100 MB - b/g/n 1 

SWITCH 48 portas 10/100 MB 1 

SWITCH 24 portas 10/100/1000 MB 2 

SWITCH 24 portas 10/100 MB 4 

SWITCH 16 portas 10/100 MB 1 

Hub 8 portas 10/100 MB 10 
   

Storage/NAS 
Armazenamento Externo (NAS) com 04 
HDs 4GB cada em RAID-1 (12TB líquido) 

2 

   

SERVIDOR RACK Dell R620 16GB RAM 3 

SERVIDOR RACK Dell R710 144GB RAM 3 

SERVIDOR TORRE Dell T130 16GB RAM 2 

DESKTOP Desktop POSITIVO 23 

DESKTOP Desktop OUTROS 4 

DESKTOP Desktop HP 5 

DESKTOP Desktop Dell Optiplex 7060 57 

DESKTOP 

Desktop Dell OptiPlex 5090 SFF 
(em processo de incorporação ao 

patrimônio) 
SEI-150001/002285/2023 

5 

Notebook 

Notebook Dell Latitude 3410 
(em processo de incorporação ao 

patrimônio) 

SEI-150001/002285/2023 

70 

Notebook Dell 2 

Notebook HP 1 

Notebook Microboard 3 

Notebook Dell 2 

Notebook Genérico 1 

   

Multifuncional colorida Fabricante HP (outsourcing) 3 

Multifuncional monocromática Fabricante HP (outsourcing) 2 

 

Roteador MPLS Cisco 1 

Firewall Fortigate 40F (Fortinet) 1 
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SO
FT

W
A

R
E 

Windows Server 2008 Standard Windows Server 2008 Standard 4 

Windows Server 2012 Standard Windows Server 2012 Standard 45 

Windows 7 Pro Windows 7 Pro 30 

Windows 10 Pro Windows 10 Pro 61 

Software Estatístico R Software Estatístico R 20 

Software Estatístico RStudio Software Estatístico RStudio 20 

Portal for Arcgis 10.4 Portal for Arcgis 10.4 1 

Portal for Arcgis 10.8 Portal for Arcgis 10.8 1 

Lan Messenger Comunicador interno 1 

Banco de Dados PostgreSQL Banco de Dados postgresql - 9.4 50 

Virtual Box Gerenciados de Máquina Virtuais 5 

IspGeo 

Sistema de Análise Criminal, utilizado 
pelas forças de Segurança do Estado, 

com disponibilização de Dash Boards de 
acompanhamento e 

Geoprocessamento Criminal 

3 

Intranet ISP Página interna de informações do ISP 1 

RH Sistema de Recursos Humanos Interno 1 

Site: www.isp.rj.gov.br 
Site com informações Institucionais e 

Estudos sobre Segurança Pública 
1 

Site: www.ispdados.rj.gov.br 
Site com dados abertos sobre Seg. 

Pública 
1 

Site: www.ispvisualizacao.rj.gov.br 
Site com painéis de visualização dos 

dados disponibilizados no site 
www.ispdados.rj.gov.br  

1 

1 

Site: www.isprevista.rj.gov.br  Site com artigos de Segurança Pública  

1 

1 

1 

Site: www.ispgeo.rj.gov.br 
Site voltado às forças de Seg. Pública 

estadual, com georreferenciamento de 
delitos e produtividade policial 

1 

1 

1 

1 

Site: www.ispcidades.rj.gov.br 
Site voltado à análise localizada das 

estatíticas 

1 

1 

Site: www.sistemademetas.seguranca.rj.gov.br  

Site com informações do Sistema 
integrado de Metas e Avaliação de 
Resultados em Segurança Pública  

1 

Zabbix Sistema de gestão e monitoramento 1  

GLPI Sistema e gerenciamento de ativos 1 

VPN PRODERJ Acesso remoto à rede 1 

VPN SEPOL Acesso remoto à rede SEPOL 1 
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5. CONTROLE E MONITORAMENTO DURANTE O ANO DE 2024 
 

O controle e monitoramento das metas e produtos será realizado no mês de julho de 2024 pelo 
NSTIC/RJ, com a finalidade de controlar a gestão do PEDTIC, executando ajustes caso se façam 
necessários e registrando as análises. 
 
 

6. CONCLUSÃO 
 
 
Este PEDTIC para o período de abrangência 2024-2027 objetiva, portanto, ser um instrumento de 

diagnóstico e planejamento das ações de TIC para o alcance das metas do Instituto de Segurança 

Pública junto aos seus objetivos estratégicos. Ao final da execução deste Plano, espera-se uma 

melhoria dos processos de trabalho existentes na TI, o fortalecimento da gestão e da governança 

do setor, o aprimoramento da segurança da informação, o aperfeiçoamento da gestão de riscos 

e da gestão de pessoas e, consequentemente, um melhor provimento de soluções de tecnologia 

da informação que permitam que o Instituto de Segurança Pública cumpra a sua missão com 

eficácia, eficiência e efetividade. 
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31 

 

ANEXO I 

Plano Plurianual – PPA 2024-2027 

Programação Setorial do Instituto de Segurança Pública - RIOSEGURANÇA - ISP 
 
 

Atributos dos Produtos / Ações 

INICIATIVA  Ações  Título Produto (80) Título Produto (45) 

      Meta física 

Unidade 
Medida 

O Produto é 
regionalizável? 

Região 2024 2025 2026 2027 

0105 - 
Apoio às 
Polícias e 

ao Governo 
na Provisão 

de 
Segurança 

Pública  

4677 

Modernização 
de tecnologia 
da informação 

e 
gerenciamento 

de dados 

2939 Policial capacitado Policial capacitado unidade Sim   100 120 150 150 

8197 

Gestão do 
Sistema 

Integrado de 
Metas 

8626 
Unidade policial apoiada em análise 
criminal e uso de dados  

Suporte em unidade policial 
realizada 

unidade Sim   1 1 1 1 

4676 

Formação e 
qualificação de 
servidores e da 
sociedade civil 

8627 

Campanhas de sensibilização e 
mobilização para criação e manutenção 
dos Conselhos Comunitários de 
Segurança realizada 
 
 
  

Campanha de sensibilização 
de CCS realizada 

unidade Sim   60 65 70 75 
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4634 

Coordenação 
dos Conselhos 
Comunitários 

de Segurança - 
CCS 

8628 
Conselheiro de Conselho Comunitário de 
Segurança capacitado 

Conselheiro do CCS 
capacitado 

unidade Sim   30 32 34 36 

0106 - 
Transparên

cia e 
disseminaç

ão 

4824 

Conscientizaçã
o da Sociedade 

sobre a 
Violência 
contra a 
Mulher 

8634 
Campanha de combate à violência contra 
a mulher e grupos vulneráveis realizada 

Campanha sobre viol. à 
mulher realizada 

unidade Não ESTADO 1 2 2 2 

4635 

Elaboração e 
Disseminação 
de Análises e 

Conhecimento 
sobre 

Segurança 
Pública ERJ 

8635 
Dossiê, estudo ou relatório sobre 
segurança pública publicado 

Dossiê ou estudo sobre seg. 
púb. publicado 

unidade Não ESTADO 1 2 2 2 

4823 

Ampliação da 
transparência 
na divulgação 
da estatística 

oficial de 
segurança 

pública 

8636 
Portal de Transparência dos Microdados 
de Segurança Pública Implantado 

Portal de Transparência 
Microdados Implantado  

unidade Não ESTADO 0,25 0,25 0,25 0,25 
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Descrição do gasto 
Revisão de Metas Financeiras 

2024 2025 2026 2027 

Aquisição de que equipamentos de informática 
adequados aos requisitos computacionais das rotinas 
estatísticas e de geoprocessamento. Manutenção, 
atualização e modernização de softwares e 
equipamentos necessários à gestão administrativa e às 
rotinas estatísticas e de geoprocessamento. 

 R$          
20.000,00  

 R$          
21.000,00  

 R$          
22.050,00  

 R$          
23.152,00  

Pagamento dos gastos necessários à realização de 
duas solenidades anuais de premiação das unidades 
policiais que atingirem suas metas e das diárias dos 
coordenadores de RISP para participação em reuniões 
de nível no estado. 

 R$          
20.000,00  

 R$          
21.000,00  

 R$          
22.050,00  

 R$          
23.152,00  

Despesa com material didático, bem como pagamento 
de diárias aos professores que capacitam e treinam 
policiais nas diversas unidades policiais do estado. A 
ação garante também o pagamento dos cursos e 
capacitações necessárias aos servidores do ISP para 
sua qualificação profissional. 

 R$          
20.000,00  

 R$          
21.000,00  

 R$          
22.050,00  

 R$          
23.152,00  
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Impressão de guia prático (mesma tiragem anterior- 
cerca de 2.000); impressão de manual (mesma tiragem 
anterior- cerca de 500); confecção de bandeirinhas do 
CCS (mesma produção anterior- cerca de 120); 
realização de diplomação para 450 pessoas (mesmos 
moldes de 2021 no Teatro Municipal); realização de 
Fórum dos CCS (mesmo molde do Fórum de 2019 na 
Firjan para cerca de 500 pessoas); manutenção de 
viatura dos CCS; diárias para as visitas aos CCS (cerca 
de 100% mais alto que o ano total de 2022). 

 R$          
20.000,00  

 R$          
21.000,00  

 R$          
22.050,00  

 R$          
23.152,00  

Aquisição e atualização de softwares de edição de 
áudio e vídeo para gravação de peças audiovisuais. 
Aquisição de equipamentos de gravação de peças 
audiovisuais. 

 R$          
20.000,00  

 R$          
21.000,00  

 R$          
22.050,00  

 R$          
23.152,00  

Impressão de Relatório e infográfico para distribuição 
para gestores públicos, policiais e representantes da 
sociedade civil.  

 R$          
20.000,00  

 R$          
21.000,00  

 R$          
22.050,00  

 R$          
23.152,00  

Impressão de relatório e infográfico para distribuição 
para gestores públicos, policiais e representantes da 
sociedade civil. Contratação de novos serviços no 
PRODERJ para ampliação da divulgação. 
Impulsionamento de postagens em rede sociais. 
Aquisição de tecnologias que permitam a 
anonimização e ampliação da transparência dos 
microdados de segurança pública. 

 R$          
20.000,00  

 R$          
21.000,00  

 R$          
22.050,00  

 R$          
23.152,00  

  R$        
140.000,00  

 R$        
147.000,00  

 R$        
154.350,00  

 R$        
162.064,00  
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Previsão de Aquisições – 2024-2027 - ISP 

Prioridade Descrição Justificativa Processo SEI Descrição Técnica Inicial Quant. 
Valor 

Unitário 
Valor Total 

ALTA 
Atualizar e licenciar 
o software ARCGIS. 

Torna-se necessária a 
atualização da aplicação 
ArcGis anualmente para 
sua plena utilização, na 
qual foi desenvolvido o 
portal ISPGeo, ferramenta 
utilizada pelas forças de 
segurança e conveniados. 

SEI-120239/000250/2021 

Atualmente, a solução escolhida é a 
melhor a ser adotada, uma vez que 
o portal ISPGeo consume os 
serviços de dados, as bases de 
dados geográficos e disponibiliza 
informações aos órgãos públicos 
por meio de aplicativos web ou 
desktop do pacote de serviços da 
ESRI. Além disso, as soluções 
ofertadas atual e futuramente 
podem ser escaladas para outras 
ferramentas e serviços ainda não 
desenvolvidos pelo ISP 

01 350.000,00 350.000,00 

ALTA 
Servidor de 
aplicação e de banco 
de dados 

Necessária aquisição de 
dois servidores a fim de 
suprir a necessidade de 
processamento e 
armazenamento dos 
projetos em andamento e 
futuros 

SEI-150166/000385/2023 

Servidor de aplicacao/banco de 
dados, gabinete: rack 19" 1u com 
trilhos suporte sata frontal 08 baias 
2.5", processador: 02 
processadores arquitetura x86 64 
bits 16 nucleos 32 threads 2.4 ghz 
24m cache, armazenamento: 03 
discos ssd enterprise 2.5" sata 
960gb cada hot plug em raid-5, 
rede: adaptador ethernet 04 portas 
rj-45 10/100/1000 + adaptador 
base-t pcie 02 portas 10gbit low 
profile, controladora raid interna 
suporte niveis (0 1 5 6 8 10 50 60), 
08 modulos memória ram 16gb 
cada ddr4 rdimm frequencia 3200, 
fonte de alimentacao dual hot plug 
redundante 600w ou superior, 
sistema operacional: windows 
server 2022 standard 16 nucleos + 

02 75.000,00 150.000,00 
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05 cals de dispositivo, slot 
acionamento tipo m.2 (2280, 2260 e 
2242), suporte onsite pelo 
fabricante de ao menos 03 anos 
para hardware e software, forma 
fornecimento: unidade 

ALTA Switches de rede 

Renovação dos 
componentes de rede 
através da aquisição de 
switches para 
reestruturação da rede 
lógica de dados  

SEI-150166/000244/2023 
02 switches 48 portas, 05 switches 
24 portas e 06 switches 8 portas 

  30.000,00 

ALTA 
Estação de trabalho 
indicada para o 
geoprocessamento 

Estações de trabalho do 
tipo “Workstation”com 
dois monitores cada, com 
maior capacidade de 
processamento e 
desempenho gráfico 
superior para atender às 
necessidades do setor de 
Geoprocessamento do 
ISP. 

SEI-150166/000239/2023 

Computador - processador: 64 bits 
com 8 nucleos reais e cache de 12 
MB (microcomputador tipo 
especialista com 2 monitores), placa 
principal: 4 slots ddr4 (expansivel ~ 
64gb), sistema de deteccao de 
instrucao de chassis, chip de 
seguranca tpm, versao 2.0, 
controladora sata 3 ou superior, 
memoria ram: 32gb ddr4 2.666 
mhz, disco rigido - hd: 1 interno de 
estado solido (ssd) de 256gb tipo 
pcie nvme m.2 2280 classe 40 e 1 
interno de 1 tb, tipo sata 3 e rotacao 
de 7200 rpm, unidade midia otica: 
n/a, interface comunicacao: 
controladora de rede integrada a 
placa principal com velocidades de 
10/100/1000 MBits por segundo, 
interface video: placa de video 
dedicada de 6 gb de memoria tipo 
gddr6, monitor: 2 (dois) led de 23``, 
sistema operacional: microsoft 
windows 10 professional 64 bits em 
portugues br, gabinete: padrao 
torre (small form factor) com no 

4 19.000,00 76.000,00 
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minimo 10 portas usb, sendo pelo 
menos 8 padrao usb 3.1, mouse: 
mouse otico usb com 3 botoes e 
resolucao minima de 1000dpi, 
teclado: padrao abnt-2 usb, 
acessorios: cabos e conectores, 1 
mouse pad, forma fornecimento: 
unidade - id: 161030 - código do 
item: 7010.049.0112 

ALTA 

Contratação de 
hospedagem de 
servidor na estrutura 
DataCenter PRODERJ 

Contratação de 
hospedagem de servidor 
Linux no PRODERJ para o 
ISPDados, sistema de 
divulgação de dados 
abertas relacionados à 
Segurança Pública 

SEI-150166/000408/2023 

Máquina Virtual Linux com 4vcpu, 
16gb ram e 200gb disco e 
gerenciamento de servidor por 12 
meses 

1 14.000,00 14.000,00 

ALTA 
Discos Rígidos Para 
Servidor 

Aquisição de discos 
rígidos para substituição 
dos existente nos 
servidores em uso no ISP, 
em razão da degradação 
natural pelo uso. 

SEI-150166/000240/2023 Disco SAS 1.2 TB vel. 10K 2,5 Pol 06 3.000,00 18.000,00 

ALTA 
Discos Rígidos Para 
Servidor 

Aquisição de discos 
rígidos para substituição 
dos existente nos 
servidores em uso no ISP, 
em razão da degradação 
natural pelo uso. 

SEI-150166/000240/2023 Disco SAS 2 TB vel. 7.2K 3,5 Pol 09 3.000,00 27.000,00 

ALTA 

 
Unidades de 
Memória RAM para 
Servidores 
 

Aquisição de 
componentes de 
informática para melhoria 
do desempenho 
(upgrade) de servidores 
de dados e aplicação, 
atualmente em uso nas 
dependências do ISP 

SEI-150166/000242/2023 

Pente Memoria - Padrao: DDR3, Tipo 
Memoria: Rdimm, Frequencia: 10600 
Mhz, Capacidade: 8gb, 
Compatibilidade Placa: Dell R710, 
Forma Fornecimento: Unidade - Id: 
146661 - Código Do Item: 
7025.007.0060 

28 300,00 8.400,00 
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ALTA 
Solução de antivirus 
para servidores 

Contratação de solução 
para a prevenção de 
incidentes de segurança 
no que se refere a 
contaminação de arquivos 
e da rede de dados do 
órgão por softwares mal-
intencionados. 

SEI-150166/000388/2023 
Licença de antivirus destinada a 
servidores por 01 ano 
 

20 500,00 10.000,00 

ALTA 
Solução de antivirus 
para estações de 
trabalho 

Contratação de solução 
para a prevenção de 
incidentes de segurança 
no que se refere a 
contaminação de arquivos 
e da rede de dados do 
órgão por softwares mal-
intencionados. 

SEI-150166/000388/2023 
Licença de antivirus destinada a 
estações de trabalho por 01 ano 

80 150,00 12.000,00 

ALTA 

Aplicativos de edição 
de texto, planilhas e 
apresentações com 
opção de 
armazenamento em 
nuvem 

Necessária contratação de 
licenciamento do pacote 
Office básico (Word, 
Excel, Powerpoint), com 
opção de armazenamento 
em nuvem 

SEI-150166/000386/2023 

Office 365 Business Basic Word, 
Excel, PowerPoint, Armazenamento 
em Nuvem para 60 (sessenta) 
estações de trabalho, por 60 
(sessenta) meses 

3600 35,00 126.000,00 

ALTA 
Equipamento Para 
Armazenamento De 
Dados 

Aquisição de dispositivo 
de armazenamento a fim 
de assegurar a 
preservação de dados 
com maior confiabilidade 
e compartilhamento de 
pastas na rede. 

SEI-150166/000241/2023 

NAS WD | MY CLOUD EXPERT | 
EX4100 | DUAL-CORE 1.6 GHZ | 2GB 
RAM | SEM DISCOS | 2X GIGABIT | 
MPN: WDBWZE0000NBK-NESN 

02 6.000,00 12.000,00 
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ALTA 

Discos Rígidos Para 
Uso Em Unidade De 
Armazenamento 
Externa 

Discos rígidos necessários 
para operação do 
equipamento NAS 
(Unidade Externa de 
Armazenamento) 

SEI-150166/000241/2023 
HD Interno Seagate Nas Ironwolf 4Tb 
Sata 64MB 3.5 5900rpm - 
st4000vn008 

08 1.200,00 9.600,00 

MÉDIA 
DISCO RIGIDO M.2 
NVMe 

Aquisição de 
componentes de 
informática para as 
estações de trabalho, em 
especial aquelas utilizadas 
pelos setores mais 
técnicos do órgão, que 
tem alta demanda de 
processamento e 
desempenho 

SEI-150166/000241/2023 
DISCO RIGIDO M.2 NVME / 2230, 
CAPACIDADE: 512 GB 

25 
 

300,00 7.500,00 

MÉDIA 
Unidades De 
Memórias DDR 4, 16 
GB 

Aquisição de 
componentes de 
informática para as 
estações de trabalho, em 
especial aquelas utilizadas 
pelos setores técnicos, 
que tem alta demanda de 
processamento e 
desempenho 

SEI-150166/000241/2023 
Tecnologia DDR4, frequência 2666 
Mhz ou superior, 16 GB 

25 300,00 7.500,00 

MÉDIA 
Equipamento 
nobreak 

Nobreak a ser utilizado na 
sala técnica para suportar 
novos servidores 

SEI-150166/000243/2023 

Nobreak - numero fases: senoidal de 
dupla conversao , tensao entrada: 
220v / 127v, tensao saida: 220v / 
127v, potencia: 2.2 kva, quantidade 
tomada saida: 8 tomadas padrao nbr 
14136, autonomia plena carga: no 
mínimo 30 minutos, caracteristicas 
adicionais: modulo de comunicacao 
inteligente rj 45 (snmp), rs -232 e 
contato seco, baterias vrla conexao 
plug&play modulos de sistema com 

01 3.000,00 3.000,00 
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funcao hot swap, forma 
fornecimento: unidade - id: 178550 - 
código do item: 6110.003.0286 

MÉDIA 
Estação de trabalho 
indicada para as 
áreas técnicas 

Renovação do parque 
tecnológico de estações 
de trabalho do ISP, em 
especial pela crescente 
demanda de 
processamento nas áreas 
técnicas do órgão 

SEI-150166/000238/2023 
Core i7 16 GB RAM HD SSD 256GB + 1 
1 TB, 02 Monitores 23 pol., sistema 
operacional Windows 11 

25 9.000,00 225.000,00 

MÉDIA 
Monitor 23 
polegadas 

Tela adicional para as 
áreas técnicas do ISP 

SEI-150166/000387/2023 
Monitor led 23” com conexão HDMI, 
Display Port, fonte inclusa 

25 1.200,00 30.000,00 

MÉDIA Software ShinyApps 

Software necessário para 
execução das rotinas da 
Coordenadoria de 
Estatística 

Não há 
Licenciamento de software ShinyApps 
por 12 meses 

01 22.000,00 22.000,00 

MÉDIA 
Sistema Operacional 
para máquinas 
virtuais 

Sistema operacional 
Windows Server 
necessário para instalação 
de máquians virtuais em 
servidores físicos 

Não há 
Sistema operacional Windows Server 
2022 x64 Standard 

04 7.000,00 28.000,00 
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BAIXA 
Renovação software 
Suite Adobe 
(vencimento 07/2024) 

Contratação da solução 
para dispor de 
ferramentas para 
elaboração de materiais 
digitais para redes sociais 
e imprensa em geral, bem 
como para confecção de 
manuais e dossiês. 

Não há 
Creative Cloud for teams All Apps 
Team Licensing Subscription Renewal 
Level 1 1 - 9 - Anual - GOV 

01 5.000,00 5.000,00 

BAIXA 
Sistema de conexão 
Wi-fi 

Aquisição de conjunto de 
equipamentos para rede 
wi-fi para uso nas 
dependências do ISP 

Não há 

Roteador para rede sem fio tecnologia 
Mesh Deco M5 1300 MBps, 
frequencias 2.4GHz e 5.8GHz. 
Roteador + Repetidor AC1300 Deco 
M5 Tp-Link (Sistema Mesh WiFiem 
Toda a Casa) CX 3 Unidades.  

01 1.600,00 1.600,00 
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2024

Inconformidade Mitigação

10
 Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 3º
Abrangência do PEDTIC é de 4 anos, acompanhando o mesmo período do PPA Não possui

10
 Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 4º
Publicação no IOERJ do Principal Responsável pelo NSTIC/RJ e seu Suplente Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 5º - I

Publicação no IOERJ:

a-) O Principal Responsável pelo NSTIC/RJ, deverá ser o Presidente do Comitê

b-) Um representante da área de planejamento

c-) Um representante da área de orçamento

d-) Um representante da área de administração e patrimônio

e-) Um representante da atividade fim do órgão/entidade

f-) Um representante designado pela Alta Administração do órgão/entidade

Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 6º

Indicação no PEDTIC do status do documento. O ano de vigência no caso de

elaboração será de 04 (quatro) anos
Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 7º

Deverá ser apresentado o Controle de Versões, a fim de Identificar as alterações

realizadas no documento e suas motivações e/ou justificativas, conforme modelo
Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 8º 

O direcionador para elaboração do PEDTIC é o Plano Estratégico Institucional -

PEI, que, dentre suas diretrizes gerais, estabelecerá objetivos de cada órgão/entidade

relativos à TIC; PARÁGRAFO ÚNICO: O PEI é um instrumento de nível

estratégico, que propõe diretrizes e objetivos de médio prazo para cada

órgão/entidade. 

Não possui

ANÁLISE PEDTIC - ISP

AVALIAÇÃO PORTARIA PRODERJ 825, ANEXO C

DAS NORMAS GERAIS

DO INÍCIO DA ELABORAÇÃO

DOS DIRECIONADORES



10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 9º
Ações do Plano Plurianual serão operacionalizadas e geridas no PEDTIC Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 10 - I
A OETIC, deverá estar alinhada ao PPA Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 10 - I I
Elaboração da Matriz FOFA Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art.11º
O documento do PEDTIC deverá ser organizado em 4 fases Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art.12º

Apresentar o cronograma de trabalho para elaboração do PEDTIC, devendo

contemplar todas as fases
Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 13 - I

Na fase de avaliação, será realizado o monitoramento de todas as prioridades, metas

e produtos contidos no Mapa de Operacionalização dos Objetivos Estratégicos do

PEDTIC contendo no mínimo: Relatório de execução orçamentária referente as

Metas e Produtos de TIC previstos no PEDTIC 

Não possui

a-) Categorização dos Tipos de Ações como: Orçamentárias, Não Orçamentária ou

de processo contínuo de TIC, com elaboração de um gráfico com o quantitativo de

cada uma

Não possui

b-) Apresentação dos Status das Metas de TIC como: concluídas, em andamento, não 

iniciadas e/ou removidas, justificando esta última
Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 14 - I

Deverá constar a identificação dos objetivos estratégicos, os produtos e o grau de

priorização (Gravidade, Urgência e Tendência -GUT) em ordem do maior para o

menor

Não possui

DA PREPARAÇÃO

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 13 - II



10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 14 - II

Avaliação conforme o cabeçalho do Relatório Sintético (modelo previsto no artigo): 

1) Alinhamento estratégico

2) Prioridades

3) Produto

4) Operacional

5) Informações

Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 14 - III - a

O Quadro de Pessoal deverá conter: área de lotação, denominação do cargo,

quantitativo de vagas e número de ocupantes
Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 14 - III - b

O Plano de Gestão de Pessoas deverá conter a capacitação desejada, o número de

participantes e o custo estimado (caso haja)
Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 14 - IV

O Inventário de Recursos deverá conter os ativos de TIC como hardware, software,

sistemas e demais utilizados contendo no mínimo a descrição do ativo e a quantidade
Não possui

10
Portaria PRODERJ 825 - 

Anexo C - Art. 17 

Atendendo ao disposto no Art. 16 a contratação de serviços referentes à área de

Tecnologia da Informação e Comunicação deverá obedecer:

I - Ao direcionamento do PEI e PETIC;

II - Às Metas e Produtos do PEDTIC; e

III - Estar contido no Plano de Contratações Anual de TIC, que deverá estar contido

como Anexo I do PEDTIC

Não possui

10

10 O Instrumento foi totalmente instruído com seus direcionadores conforme prevê a Portaria 825/2021

OUTRAS CONSIDERAÇÕES DO INSTRUMENTO

Instrumento apresentado no prazo tempestivo do Decreto 48.754 de 20 de outubro de 2023 e da Portaria 1.093 de 23 de maio de 2023, atendendo em todo as diretrizes elencadas no 

Anexo C, da Portaria 825/2021

DOS VÍNCULOS DO PEDTIC AOS DEMAIS INSTRUMENTOS DE GESTÃO PÚBLICA


